
Persona comunicativa, amable y capaz de adaptarse a cada situación. Busco una oportunidad laboral en

la que demostrar mi compromiso y capacidad de trabajo. En mis empleos anteriores siempre he

destacado por mi buena productividad y mi capacidad de aprender rápidamente. Profesional con amplia

experiencia y muchas ganas de trabajar. Me caracterizo por mi capacidad para solucionar problemas,

priorizar y gestionar proyectos y trabajar en equipo. Busco una oportunidad para desarrollar mi carrera y

dar lo mejor de mí. 

Encargada del Sector de Canales Alternativos en Banco Bandes Uruguay 
2019 - 2023 
Gestión de canales digitales de la banca electrónica en comunicación directa con el sector de negocios · 
Administración de la página web · Gestión y administración de recursos: call center y comunicación a 
través de los canales digitales · Organización y administración de las ventas telefónicas en conjunto con el 
equipo de negocios · Trabajo en equipo · Gestión de proyectos · Gestión operativa · Programación del 
trabajo · Administración de marketing · Gestión de campañas · Servicio de atención al cliente · Atención 
telefónica · Banca por Internet · Desarrollo de procesos de venta.
 
Encargada de Marketing en Banco Bandes Uruguay 
2015 - 2019 

Concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas a través de equipos y 
programas especializados en diseño gráfico, destinadas a transmitir mensajes específicos, comunicar 
gráficamente ideas, factores sociales del negocio que permitan la promoción y difusión de los productos y 
servicios ofrecidos al mercado target · Apoyo en el diseño de folletería, volantes, afiches, campañas, etc · 
Desarrollo de herramientas para la comunicación interna, emprendimientos y proyectos de imagen 
publicitaria · Trato con la Agencia de Publicidad para el manejo de la información · Revisión diaria de la 
prensa para el análisis de las estrategias comunicacionales de la competencia · Mantenimiento de la 
página web · Comunicación con el departamento de compras para pedidos de materiales, así como el 
manejo del stock del material. 

Auxiliar de Compras en Banco Bandes Uruguay 
2013 - 2015 
Encargada del proceso de compras, gestión la cartera de proveedores, manejo del historial físico y digital 
de los procesos de compras de la institución · Encargada de abrir llamado a proveedores, hacer 
seguimiento al proceso recopilando las cotizaciones y haciendo el testeo de los materiales (según fuera el 
caso) para luego dar por cerrado el llamado. 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Asistente de Marketing en Banco Bandes Uruguay 
2011 - 2013 
Apoyo en el diseño de folletería, volantes, afiches, etc. · Desarrollo de herramientas para la comunicación 
interna, emprendimientos y proyectos de imagen y publicidad · Trato con la Agencia de Publicidad para el 
manejo de la información · Revisión diaria de la prensa para el análisis de las estrategias 
comunicacionales de la competencia · Mantenimiento de la página web · Comunicación con el 
departamento de compras para pedidos de materiales publicitarios, así como también el manejo de stock 
de los mismos.
 
Auxiliar en Planificación Estratégica, Métodos y Procesos en Banco Bandes Uruguay 
2009 - 2011 

Apoyo en las tareas de desarrollo de la nueva estructura organizacional. Implementación de nuevos 
sistemas de documentación y estandarización de procesos (manual de trabajo).
 
Coordinadora de Ventas en Impacto Visual (Publicidad en vía pública) Montevideo, Uruguay 
2009 

Supervisión del equipo de vendedores y diseñadores gráficos, así como el trabajo coordinado con el taller 
de impresión y producción · Mantener un fluido contacto con proveedores y clientes, con foco en la 
generación de nuevos negocios, entre otras tareas inherentes a la posición. 

Administradora en Corporación Bacchus, C.A. (Enoteca) Caracas, Venezuela 
2007 - 2008 
Encargada de local comercial, coordinadora de tareas administrativas: control de stock, compras a 
proveedores y venta al público. Manejo de sistema administrativo, control de cuentas bancarias y cierres 
mensuales, pago a proveedores. 

Ejecutiva de Cuentas Corporativas en G.I.D. Creativo, C.A. (Diseño Gráfico) Caracas, Venezuela 
2006 - 2007 
Responsable por la gestión comercial y desarrollo de ventas en el segmento de clientes asignados, 
realizando visitas y generando reuniones con los mismos con el fin de concretar nuevas oportunidades de 
negocios.

Ejecutiva de Cuentas y Ventas Corporativas en MD Bendayan & Cia, C.A. La Casa De Las 
Banderas (Sublimación e Impresión de Publicidad Exterior) Caracas, Venezuela 
2005 - 2006 

Responsable del área de ventas de publicidad exterior, administración de cartera de clientes. Desarrollo, 
implementación, seguimiento y control de acuerdos comerciales y la generación de negocios rentables 
para la empresa · Trabajo coordinado con el taller de diseño, impresión y producción. 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Experto en Dirección de Marketing

Universidad de la Empresa. (Montevideo, Uruguay). 2016 

Técnico Superior Universitario (TSU) en Publicidad 

Ariel Lucas - Gerente Ejecutivo de Negocios, Banco Bandes - 099580470 


Omar Calzada - Gerente Ejecutivo de Recursos, Banco Bandes - 099910192 

Guillermo Silva - Gerente de Operaciones, Banco Bandes - 098527808 

Instituto Universitario de Nuevas Profesiones. (Caracas, Venezuela). 2004 - 2007 

Asistente Administrativa en Merlyn 11 Graphics, C.A. (Impresión Publicidad Exterior) Caracas, 
Venezuela 
2004 - 2005 
Responsable de la facturación y cobranza, contacto con proveedores y clientes, elaboración de 
presupuestos · Manejo de programa administrativo, entrega de carpeta mensual al contador · Supervisión 
de trabajos en taller y trabajo coordinado con el taller de diseño, impresión y producción. 

Asistente Administrativa en Monserrat Impresores, C.A. (Imprenta) Caracas, Venezuela 
2003 - 2004 
Responsable por la facturación de la empresa, control de stock, contacto con proveedores y clientes, 
elaboración de presupuestos · Supervisión de trabajos en taller · Manejo de programa administrativo, 
entrega de carpeta mensual al contador. 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