Valeria Carolina Millacet Medina

DATOS PERSONALES

Fecha de Nacimiento: 30/10/1990

C.1: 5.205.391-8

Domicilio: Continuacién Miguel Angel Arigti n°5125

Barrio: Cerro

Localidad: Montevideo

Cel.: 092496845

Correo Electronico: valeria.millacet.medinal990@gmail.com

ESTUDIOS FORMALES

Institucién: Esc.Maracana n°324
Nivel alcanzado: Primaria Completa
Ciclo basico: Completo

FORMACION COMPLEMENTARIA

Institucién: Casa de La Mujer-Inefop

Curso: Marketing, Ventas y Atencion al Cliente

Maddulos: Proyecto Ocupacional: temas tales como; Competencia, perfil laboral, curriculum.
Documentacion Comercia:l temas tales como; Notas de ajuste, Inscripcion de Empresas, Formas juridicas,
Cheques y Facturacién Electrénica.

Atencion al Cliente: temas tales como; Concepto del cliente, Pecados del servicio.
Marketing:Temas tales como; Evolucidon de Marketing, conceptos y definiciones, Marketing directo,
Relacional, Personal, Estrategias, Necesidades, Productos en general. Promocién, Publicidad
Habilidades Digitales: temas tales como; Google Meet, Gmail, Netiquetas, atube Catcher.

Ventas y Técnicas de ventas.

Emprendedurismo

Duracion: 120 hrs

Aio: 2021

Institucion: Inefop (Paradigma)

Curso: Atencion al Cliente y Ventas

Modulos: Atencion al Cliente, Marketing, Informatica, Taller de Orientacién Laboral, Seguridad
Laboral, Imagen, Derecho Laboral, Seleccion del Personal, Comunicacion.



Duracion: 310 horas
Ano: 2013

Actualmente:

Desde: 5/2023

Curso: Peluqueria Profesional
Instituto: ICFL Escuela de oficio
Contacto administrativo: 097 532 740

Desde: 3/2024

Curso: Informatica

Instituto: Centro 1

Contacto: 093 732 103 Leticia (Coordinadora)

EXPERIENCIA LABORAL

Desde: 4/2024

Empresa: Comunicaciones del Sur
Cargo: Telemarketer

Funcion: Venta- vendedores

Desde: 12/2021 hasta 8/2023

Empresa: Marcelo Daniel Rivero Malacrida
Cargo: Empleada doméstica

Funcién: Servicio doméstico.

Desde: 3/2018 hasta 10/2021
Empresa: Requiro

Cargo: Gestor en Cobranza
Funcioén: Operadora Telefénica

Desde: 10/2014 hasta 9/2017
Empresa: Ingenia OIM LTDA
Cargo: Gestor en cobranza
Funcion: Operadora Telefénica

Desde: 2/2014 hasta 10/2014
Empresa: Comunicaciones del Sur
Cargo: Telemarketer

Funcion: Ventas- vendedores

REFERENCIAS LABORALES

Nombre: Silvia

Empresa: Comunicaciones del Sur
Cargo: RR.HH

Teléfono: 099 260 538

Nombre: Marieric de Garate
Empresa: Requiro SRL
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Cargo: RR.HH
Teléfono: 098 693 498

Nombre: Carmen Maiorano
Empresa: Ingenia OIM LTDA
Cargo: Encargada y RR.HH
Teléfono: 2901 92 40

Nombre: Marcelo Rivero

Empresa: Marcelo Daniel Rivero Malacrida
Cargo: Escribano y Patrén.

Teléfono: 099 186 485



